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Crea, gestisci, analizza
guestionari, test, esami e sondaggi

Guida introduttiva



Hai poco tempo a disposizione?
Allora leggi soltanto i capitolievidenziati in giallo, sonoil tuo bignami!

Stai utilizzando un Mac?

Per simulare il testo destro del mouse e visualizzare il menu contestualeaemi e tieni

premuto il pulsante Control (Ctrl) prima di fare clic sul pulsante del mouselnoltre, la
maggior parte dei comandi normalmente accessibili con il tasto destro del mouse sor
disponibili nel menu Azioni, alla destra dello schermo.

i @

Stai utilizzando un tablet?
La maggior parte dei comandi normalmente accessibili con il tasto destro del mous

sono disponibili nel menuAzioni, alla destra dello schermo.
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INTRODUZIONE

|SCRIZIONEA QUESTBASE

Prima di iniziare ad utilizzare QuestBase, ti devi iscrivere:arall 8 ET AEOEUUT

www.guestbase.come fai clic su pulsante Iscriviti gratis per creare il tuo
nuovo account.Se hai gia un account Facebook e desideri accorciare i tempi di
registrazione e ativazione, puoi fare clic sul pulsanteCollegati a Facebook,
altrimenti fai clic sul pulsante Iscriviti adesso gratis e inserisci i datirichiesti;
in seguito riceverai un@-mail di verifica nella casella di posta da te specificata
durante la registrazione Fai clic su collegamentoin essa contenuto per
verificare il tuo account e siamo pronti!

Dal punto di vista tecnicoQuestBase & compatibile con tutti i browser piu diffusi,
inclusi Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari, e supporta i sistepeirativi

Windows, Macintosh, Linux. Inoltre € compatibile con tablet iPad ed Andr®anon
hai preferenze, noi ti consigliamo di utilizzare il browser Chrome, che ti permette ¢
avere il massimo della velocita delle prestazior8 %8 C OA O @Eséaficatd |D OE
dawww.google.com/chrome

AvVIO DIQUESTBASE

Vaiall 8 ET Ansvw.gubstbése.come, in alto a destra, fiseriscila tua e mail e
la passwordda te sceltadopo aver effettuato l'accesspsara visualizzata la tua
pagina personale. Per avviar@uestBasefai clic sulpulsante Avvia QuestBase
ed attendi qualche secondo.

Ac
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PRIMO ACCESSO

La prima volta che accederai a QuestBase ti verra mostratafiaestra
Benvenuto !, che ti permette di impostare alcune opzioni di base relative al tuo
account:

Benvenuto! ?

K Benvenuto in QuestBasel Questa é 3 prima volta che ti colleghi al sisterma e da
qui puoi personalizzare il tuo account.

E-Mail: esempio@smartlite.it
MNaome: Mario
Cognome: Rossi
DATA E ORA
Formato data: 13/12/2012 v Formato ora: 16:27 hd
Fuso orario: {GMT + 1.00 h) Amsterdam, Berlina, Berna, Roma, Stoccolma, W
ALTRE OPZIONI

’l ‘ Lingua: Italano hd Formato carta: A4 210 x 297 mm | ¥
L i Dopo avere effettuato accesso, & possibile modificare o personalizzare ulteriormente il

- proprio account nella finestra I mio profilo; & disponibile nella parte superiore destra della
= schermo, quando fai dlic sul tuo nome.

1. Inserisci il tuo Nome e Cognome.
2. Dai uno sguardo veloce alle altre opzioni
3. Premi Continua per confermaree continuare.

Le opzioni specificate nellafinestra Benvenuto ! potranno sempre essere

modificate in un secondo momento nella finestrdl mio profilo ,che include

appunto tutte le informazioni relative al tuo account. Per visualizzare questa

finestra fai clic sul tuo nome, in alto a destrae seleziong I | ET BDOT £EI 1 8
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11 mio profilo [2][x]

J Generale H Indirizzi ” Personale H Opzioni H Account ]

E-Mail: esempio@smartlie.it

MNome: | Mario |

Cognome: | Rossi |

Passward: | ........ |
Qualith p |; —

Conferma passwaord: | -------- |

5U DI ME

[ QK J[ Annulla J

1. Seleziona le schedéenerale e Opzioni per modificare le impostazioni
precedent (quelle gia inserite nella finestraBenvenuto !).
2. Premi OK per confermare.

In questa finestra, se lo desideri, puanche inserire un'immagine di profilo che
OAOU OOEI EUUAOA AlI16ET OAOTT AE 10A006" AO
1. Seleziona la scheddsenerale.
2. Fai clic sulla piccola freccidiancasotto I'immagine di profilo e
selezionaCambia immagine 8
3. Scegliunimmagine a tua scelta (sul tuo Pei formati GIF, PNG, JPG,
JPEGe premi OK per confermare.

INTERFACCIA

Come avrai notato anche in questprime poche operazioni, l'interfaccia di
QuestBase e semplice e intuitiva. Essa e strutturata3wsezioni principali che
avrai modo di utilizzare spesso piu avantin questa guida
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wrHome | EEElena Risi

‘Explorer <«  Domande - Filosofia
Studenti @\ Aggiungi domanda... v || Anteprima [z iProprieta... @
Questionari Pos.«  Domanda Tipo Risposte Stato
o Aggungi - | [~ @ Quali ne-guida caratterizzano il neokantismo espresso dalla Scuola ... Scelta multipla 4 Adtiva -
£ Home 2 Quale ideale fiosofico muove la riflessione di Edmund Husserl? Scelta mutipla 4 Adtiva
=11 miei questionari 3 Come viene realizzato da Husser lideale di rigore dellindagine fiosofi.. Scelta multipla 4 Adtiva
(D verifiche di esempio n In che cosa consiste, secondo Wiliam James, la differenza frailsuo . Scefta mutipla 4 Attiva
[ Verifiche finali
] Esams o i 5 Quale dei seguenti pensator parla di “abduzione™? Scelta mulipla 4 Adtiva
= % Fiosofi 3 Fer Benedetto Croce [arte & Scelta mutipla 4 Aftiva
@ Domande 7 Quale delle seguenti allzrative riporta I definizione gentiiana delar...  Scelta multipla 4 Adtiva
g Opzioni 8 Waurice Blondel affronta il problema del rapporto fra umano e divino i 5 4 Adtiva
43 Fubblicazioni 9 In che cosa la concezione fisica del tempo si distingue dalla definizion.... 4 Attiva
(i svoiiment 10 Quale delle sequenti aternative riporta lidea centrale dello strumental 4 Attiva
= Questionari condivisi
3 C Carmen Ricsi 1 Di chi fu allievo Martin Heidegger? 4 Adtiva
] English Ex @ 1z Cos'8 per Heidegger ["oblio dellessere™ . 4 Attiva | |
12 Cosa intende Jean-Paul Sartre quando afferma che fuome & “condan...  Scelta multipla 4 Adtiva
‘ 14 Che tipo di rapporto deve realizzarsi, secondo Sartre, fra esistenziall..  Scefta multipla 4 Attiva
15 Come & possibile secondo Jaspers che fuomo si riconosca come esi...  Scelta multipla 4 Adtiva
16 Nella psicanalisi fraudiana cosa siintende con i termine Es™” Scelta mutipla 4 Adtiva
17 Che cos'é, secondo Jung, IMinconscio collttive™? Scelta mulipla 4 Adtiva .
25 domande visuglizzate (1 selezionata)
Anteprima ¥
© Per Benedetto Croce l'arte &:
Tipo: Scelta multipla @
Risposte: 4
Modificata: (Mai)

Visualizza anteprima | Modifica proprieta

A. ELENCO DEI TUOQUESTIONARKAL) E DEIQUESTIONARICONDIVISI(A2
Ti permette di gestire ituoi questionari ei questionari che altri utenti ti
condividono, rinominarli, raggrupparli in cartelle, copiarli, spostarli o
eliminarli. Puoi premere il tasto destro del mouséoppure, se stai usando un
Mac, CTRL + il tasto del moussl un elementoper visualizzare numerosi
comandi aggiuntivi.

B. ELENCODEI TUOISTUDENTI
Ti permette di gestirei tuoi studenti, rinominarli, raggrupparli in gruppi,
copiarli, spostarli o eliminarli. Puoi premere il tasto destro del mouseu un
elementoper visualizzare numerosi comandi aggiuntivi.

C. AREACENTRALE
Ti permette di accedere ai dettagli di qualsiasi elemento selezionato nellenco
a sinistra (ad esempio, permette di visualizzare ldomandecontenute nel
guestionario selezionatg. Puoi premere il tasto destro del mouseu un
elementoper visualizzare numerosi comandi aggiuntivi.

D. AREA ANTEPRIMA
TE DAOI AOOA AE AAAAAAOA Al 18A1T OAPOEI A AA
OA1 AUET ardacehtralk, Alirelaicollegamenti con i comandi pid comuni.

Procedendo in questa guidamparerai ad utilizzare agevolmente l'interfaccia di
QuestBase.
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CREAZIONE DI UN QUEEINARIO

UTILIZZO DELIGAUTOCOMPOSIZIONE

Fai clic sul puIsant@H‘Aggiungi in alto a sinistra e selezionaAggiungi
questionario 8 per visualizzarel 8 AOOT AT [ Apdiubgtdudstionado .

Aggiungi guestionario 7X
Aggiungi nuovo questionario

Questa autocompaosizione ti permette diaggiungere un nuovo gquestionario in
modo semplice e veloce. E' possibile impostare numerose opzioni adesso, ma é
anche possibile modificarle successivamente dopo avere creato il questionario.

Se vuoi creare il questionario utilizzando le opzioni predefinite, puoi premere il
pulsante Crea in gualsiasi momento. Se invece vuoi importare un guestionario
gia esistente, fai clic qui.

H\ﬂj]

Titalo:

Questionario di esempio

oooog

>

Annulla ][ Avant H Crea

, 8 A0OT AT | mdgrodpadltiitl i paBsaggi necessaiddlla creazione del
guestionario eti permette di impostare le opzioni di base: potai sempre
modificarle in un secondo momentge piu avanti nela guidascoprirai come
impostare le opzioni avanzate.

1. AGGIUNGI NUOVO QUESTNARIO
Inserisci il Titolo (ad esempio,Questionario di esempjodel questionario e
premi Avanti .

2. INFORMAZIONI GENERALI
Inserisci unaDescrizione ed alcuneParole chiave ; queste informazioni sono

opzionali. Fai clic sul pulsante] relativo al campoCartella: se lo desideri,

puoi creare o selezionare una differente cartella nella quale verra salvato il tuo
guestionario (per adesso mantieni I'impostazionepredefinita, ritorneremo piu
avanti sull'uso delle cartelle vedi la sezionéOrganizzare i questionari in
cartelle).

Creazione di un questionario_
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3. TIPO DI QUESTIONARIO
Qui puoi selezionare il tipo di questionario che vuoi creare: per il momento,
mantieni I'impostazione predefinita (piu avanti parleremo anche della
tipologia Sondaggi9. Puoi inoltre scegliere la modalita di pubblicazione el
questionario, cioé se vuoi far svolgere il questionario a video, su carta oppure

ET AT OOAT AE E 1 1TAE8 %wd ATi Ol NOA bPi OOGEAEI
successivamente (ad esempio, stampare su carta un questionaoo-line, e
viceversa).

4. OPZIONI GENRALI
Queste opzioni definiscono il comportamento generale del questionario, ad
esempio indicano se le domande e le risposte devono essere visualizzate in
ordine casuale, se € necessario un tempo massirfespresso in mm:ssper lo
svolgimento, se esiste urpunteggio oltre il quale il questionario si considera
superato (con la possibilita di rilasciare un certificatadi superamentg), e molto
altro ancora.Inoltre, puoi anche impostare un primo livello di protezione per il
tuo questionario, richiedendo una pasword: in questo modo solo gli utenti a
conoscenzadella password potranno svolgerlo

5. DATI PERSONALI
Prima di svolgere il questionario, & possibileichiedere all'utente informazioni
aggiuntive. Il menu a discesa ti proponédati personali piu comuni (ad
esempio,Nome CognomeMatricola, ecc), ma ti permette anche di aggiungerne
di personalizzati (ad esempioselezionaCampo personale)l

6. MESSAGGI PERSONALIZZA
Puoi aggiungere alcuni messaggi personalizzati che saranno visualizzati prima
di iniziare il questionario (ad esempio, un messaggio di istruzioni generiche) e
dopo avere inviato le risposte (ad esempio, un messaggio di ringraziamento).

7. CONDIVISIONE
Puoi decidere di condividere il questionario con altri utenti e colleghi, in modo
da lavorare insiene (ad esempio, aggiungendo le domandejelezionando
l'opzione Includi questo questionario nell'archivio pubblico di QuestBase
darai inoltre la possibilita a chiunque di ricercare il tuo questionario (tramite
parolechiave)A1 1 8 ET OA O1 ipubtlidoldiiQbebdtBnlahllthdirdo
www.guestbase.comtommunity

8. CONGRATULAZIONI
Complimenti, i finalmente arrivato all'ultimo passaggio
AAT 1 8A0O0T AT I T OEUET T AA

Premi ora il pulsanteCrea: il tuo questionario apparira nell'elenco dei
guestionari a sinistra, mentre nella parte centrale comparira la relativéddome
Pagecon le sue sottosezioniDomande, Opzioni, Pubblicazioni , Svolgimenti .

Creazione di un gestionario
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w7 Home | E@MarcoRossi -+ | Logout

@i  Questionario di esempio

‘ Scegliere un'operazione...

@ Domande -
0 _ | Aggiungi una nuova domanda oppure una nuova cartela di domande...
(= 21 miei questionari g::::: || Visualizza I'anteprima on-ine oppure su carta del questionario...
12 [&z] Questionario di esempio - i i
‘ [”ilo“mm"d! iLesempl [ - ‘:‘ Pubblica il questionario on-line oppure stampalo su carta...
@ opzioni (4a) | 1) Visualiza gl svolgiment) le risposte date e i isultati...
5% Pubblicazioni a
(i) Svolgimenti o
O un’icona
gy, Domande
f Aggiungi, importa, modifica o
\ elimina le domande, le
R risposte e i punteggi.
Pubblicazioni

|
Pubblica il questionario per
svolgerlo onine, stampalo
b su carta oppure esportalo.

La sezioneDomande ti permette di visualizzare, aggungere e modificare le

domande del questionarioLa sezioneOpzioni ti permette di impostare i dati

AA OEAEEAAAOA Al 1 86ET EUENomgCAgnomgCebsd OET T AO
ecc.) e di gestire i file multimediali (immagini, video, documenti, ecc.) psenti

AT TGET OAOTT AA1 NrBblixaronii iti pedrietiedli defidire ®©AUET 1
varie pubblicazioni del questionario, cioé come devono essere visualizzate (0
stampate) le domande: tutte le domande, oppure 10 domande scelte

casualmente, ecc.

Ogni questionario puo contenere illimitate pubblicazioni: in questo modd,
esempiocon le stesse domande € possibile realizzsieeuna pubblicazione di
esercitazione per gli studentighe visualizziutte le domande del questionario
senza limite di tenpo e con indicazione delrisposte esatte) siauna pubblicazione
A 8 A O énhk Visuglizzi soltant®5 domande casuali, con un tempo nsamo di 45
minuti e non mostrandde risposte esatte).

Infine, la sezioneSvolgimenti elenca gli utenti che hanno gia svolto il
questionario, con irispettivi punteggi ed esiti.

%5 DI OOEAEI A I T AEAZEAAOA EI N
AROGOOT AA1T 117 006A 0601 001 11i
sceglere0 OT B O EABpariaBla seguente finestra:

Creazione di un questionario
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Proprieta questionario 2%
J Generale ] Tipo [ Note ]

Titolo: |Nu0v0 questionario

Titolo breve:

Parole chiave:

Inserisci le parcle chiave separate da virgole
Descrizione:
INFORMAZIONI
Creato: 10 Lug 2013, 17:52 da Mario Rossi
Modificato: (Mai)
[ OK. ] [ Annulla

Qui puoi effettuare le tue nodifiche e, per confermarle, premil pulsante OK.

ORGANIZZARE | QUESTNARI IN CARTELLE

Dopo avere creato tutti i tuoiquestionari, QuestBase ti permetteli
raggrupparli con unostrumento tanto semplice quanto efficace: I€artelle .
Utilizzando le cartelle potrai organizzare i tuoi questionari nemodo che
preferisci (ad esempio, per argomento, classanno,ecc.)

1. Faiclic can il tasto destrodel mousesulla cartellal miei questionari
nell'elencodei questionari a sinistra e, nel menu contestualeseleziona
Aggiungi cartella .

2. Inserisci un nome per la cartellagdd esempio Primo trimestre) e premiiNviO.

3. Seleziona un questionarimell'elencodei questionari e trascinalo(drag &
drop) nella cartella appena creata.

Uno scenariopossibile potrebbe essere il seguente:

Creazione di un questionario
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ﬁHume

= My Assessments
=[] Primo trimestre
[= E=| Simulazione Invalsi
e Questions
{3 Opticns
&g Publications
@ Responzes
# [£| Test diingresso
H | Verifica 1D
[ =econdo trimestre

[CJ Terzo trimestre

Owviamente € possibile aggiungere un questionario direttamente in una cartella
specifica (senza la necessita di spostarlo successivamente); per fare cio,
assicurati di selezionare tale cartella prima di aggiungere il questionario e
QuestBase la utilizzera come predefinita.

| questionarie le cartellepossono essere tagliati, copiati, duplicati oppure incollati
facendo clic su di essi con il tasto destro deluse e scegliendbaglia , Copia,
Incolla . Inoltre puoi trascinarli (drag & drop) in altre cartelle Quando duplichi un
questionario, tutti gli oggetti in esso contenuti sono copiati (domande, file
multimediali, ecc.) tranne gli eventuali svolgimenti geffettuati; in questo modo,
puoi utilizzare la funzionalita di duplicazione per creare questionari simili ad uno
gia esistente (senza preoccuparti di dover eliminare le risposte gia date).

AGGIUNTA MANUALE DINNQUESTIONARIO

Oltre Al 1 8 OOE b Ednpdsidichdglidata, QuestBasdi permette di
aggiungere questionari anche in modo manua] piu veloce. Fai clic a sinistra
sulla cartellal miei questionari : nella parte centrale QuestBase visualizzera i
guestionari gia presenti. Fai clic sulla piccolaéccetta nera a fianco del
pulsante! CCEOT CE N O &A@l E $eleote&dgitnta veloce
NOAOOEI 1T AOEIT 8

Creazione di un questionario
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Storia

;@ @] Agagiungi questionario...

Aggiunta veloce guestionario. ..

—

Importa questionario. ..

Apparira la seguente finestra dProprieta questionario cheti permettera di
Ei bl OOAOA 1T A AAOAOOAOEOOEAEA AAI
premi il pulsante OK.

| ceneraie | o0 | e

Titolo: | MNuovo guestionario |

Titolo breve: | |

Parole chiave: | |

Inserisci le parcle chiave separate da virgole

Descrizione:

INFORMAZIONI

Creato: 10 Lug 2013, 17:52 da Mario Rossi

Modificato: (Mai)

QuestBase ti permettanchedi importare (oppure esportare)questionari da file
esterni, ad esempio da Microsoft Excel, Microsoft As¢c&/inAsks, Moodle, CSV,
XML, eco(vedi la sezionémportare un questionari@in Grunzionalita avanzate
piu avanti).

Creazione di un questionario
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AGGIUNTA DELLE DOMAND

UTILIZZO DELIGAUTOCOMPOSIZIONE

In QuestBase ogni questionario rappresenta un contenitore per le tuwlmmande.
Dopo avere creato il questionario, fai clic sulla seziorlBomande in modo da

OEOOAIT EUUAOA T A AT i AT AA POAOGAT OE Al 1 B8EIT

7rHome | [EMarioRossi -~ | Logout
Invita utente

Nessuna domanda & stata trovata. Fare dic qui per aggiungere una nuova domanda.

44 Pubbicazioni

{4 Svolgimenti

0 domande visualizzate

Fai cic sul pulsante @ AC CE O1 CE A i imddd dia Aisualizzare
1 6 AOOT AT iMgdiubdgtdoranda A

Aggiunta delle domande
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, 8 A0OT AT | madgrOdpditditl i paBsaggi necessaidlla creazione della
domandaeti permette di impostare le opzioni di base: potrai sempre
modificarle in un secondomomento.

1.

4.

AGGIUNGI NUO¥ DOMANDA
Scegliil Tipo di domanda che vuoi aggiungere premiAvanti . Per il momento,

mantieni Scelta multipla . Fai comunque clic sul pulsante per visualizzare

un esempio di ogni tipologia.

DOMANDA

Scrivi il testo della domanda; il testo delle risposte sara scritto al prossimo
DAOOACCEI 8 %8 DI OOEAEI A ET OAOBFOkatQA OOl C
anche testo avanzato. Per utenti esperti € possibile specificare codice HTML. Se

imposti il form ato Testo avanzato, puoi aggiungere formule matematiche

OOEI EUUAT AT 1 6AAEOT O AlbserbdNdydaridnéd (veédi AT 1T EI
pit avanti la sezionelnserimento di equazioni, immagini, suoni e video

RISPOSTE

Scrivi le risposte a questa domanda. Rthé stiamo aggiungendo una domanda

del tipo Scelta multipla abbiamo necessita di specificare piu risposte, tra le

quali solo una sara quella esatta. Premi il pulsant&ggiungi risposta e scrivi il

suo testo; se e quella esatta, seleziona anche la casElatta. Ripeti questa

procedura per tutte le risposte che vuoi aggiungergpuoi anche premere il

tasto TAB per aggiungereuna nuova risposta velocementeSe vuoi inserire

testo avanzatooppure equazioni, fai clic sul piccolo quadratinc] a destra di
ogni risposta: in questo modo, sara avviato un editor simile a quello utilizzato
per la domanda.

OPZIONI

Qui puoi impostare alcune opzioni relative alla tua domanda; ad esempio, &
possibile indicare se la risposta & obbligatoria oppure visualizzare le risposte
in ordine casuale.

Aggiunta delle domande

































































































































